
 
 

Conditions d’annulation de Dans le Noir ?  by Sofitel Casablanca 

 

Dans le Noir ? by Sofitel Casablanca est plus qu’un restaurant traditionnel, c’est une vraie 

expérience humaine et sensorielle. Nous nous faisons une joie de vous préparer une soirée 

mémorable. 

Il nous arrive souvent de devoir refuser des réservations et nous demandons à un de nos guides 

non-voyants de venir pour vous accueillir et vous servir. Ainsi, si vous devez annuler votre 

réservation ou diminuer le nombre de participants, merci de le faire au moins 48 heures à l’avance. 

De ce fait, et au vue des expériences précédentes, nous demanderons au groupe de 6 personnes ou 

plus de nous faire parvenir leur coordonnées bancaires pour garantir la réservation. Il n’y aura pas 

de prélèvement fait sur votre carte de crédit à part si la réservation est annulée ou le nombre de 

personnes participantes est significativement diminué moins de 48 heures avant votre venue. 

Dans le cas présent, il restera à la discrétion de Dans le Noir ? de facturer 200 MAD par personne. 

Nous faisons tous nos efforts pour reconfirmer toutes les réservations un jour avant par email 

automatique ou par téléphone. Dans l’éventualité où nous n’aurions pas réussi à vous joindre, 

merci de contacter le +212 5244-25600 pour confirmer votre réservation 24h avant.   

 

Merci d’avoir choisi Dans le Noir? by Sofitel Casablanca pour votre dîner.    

Dans l’attente de vous revoir bientôt! 
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